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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar la relacidén entre la educacion financiera y la
toma de decisiones contables en emprendedores de microempresas a partir de una revision
de la literatura cientifica reciente. El estudio parte del reconocimiento de que las
microempresas cumplen un papel fundamental en la generacién de empleo y en la
dinamizacion de las economias locales, pero también enfrentan limitaciones asociadas a la
informalidad, la escasa capacitacion administrativa y el uso restringido de informacién
contable para la gestion del negocio. Metodoldégicamente, se desarrollé una revisién de la
literatura con base en referencias obtenidas mediante Elicit, seleccionando estudios
pertinentes sobre educacién financiera, alfabetizacion financiera, alfabetizaciéon contable,
comportamiento financiero, desempeiio empresarial y gestién de microempresas. El andlisis
de los estudios revisados permitié identificar que la educacién financiera contribuye al
fortalecimiento de capacidades relacionadas con la planificacién de ingresos y gastos, el uso
de presupuestos, la administracion del flujo de caja, la evaluacién de costos, la fijacion de
precios, el acceso al financiamiento y el cumplimiento tributario. Asimismo, la literatura
muestra que un mayor nivel de conocimientos financieros favorece decisiones mas
racionales, oportunas y sostenibles, mientras que la insuficiencia de dichas competencias
incrementa el riesgo de errores administrativos, uso inadecuado de recursos y debilidad en Ia
gestidn contable. De igual manera, se observd que persisten vacios de investigacion en torno
al vinculo especifico entre educacion financiera y decisiones contables en emprendedores de
microempresas, especialmente en contextos latinoamericanos. Se concluye que la educacion
financiera constituye un factor estratégico para mejorar la calidad de las decisiones contables,
fortalecer la gestién empresarial y contribuir a la sostenibilidad y competitividad de las
microempresas.
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Abstract

This article aims to analyze the relationship between financial education and accounting
decision-making among microenterprise entrepreneurs through a review of recent scientific
literature. The study is based on the recognition that microenterprises play a fundamental
role in job creation and in the dynamization of local economies, but they also face limitations
associated with informality, insufficient administrative training, and restricted use of
accounting information for business management. Methodologically, a literature review was
conducted based on references obtained through Elicit, selecting relevant studies on financial
education, financial literacy, accounting literacy, financial behavior, business performance,
and microenterprise management. The analysis of the reviewed studies made it possible to
identify that financial education contributes to strengthening capacities related to income
and expenditure planning, budgeting, cash flow management, cost evaluation, pricing, access
to financing, and tax compliance. Likewise, the literature shows that a higher level of financial
knowledge favors more rational, timely, and sustainable decisions, while insufficient
competencies increase the risk of administrative errors, inadequate use of resources, and
weaknesses in accounting management. Similarly, research gaps were identified regarding
the specific link between financial education and accounting decisions among
microenterprise entrepreneurs, especially in Latin American contexts. It is concluded that
financial education constitutes a strategic factor for improving the quality of accounting
decisions, strengthening business management, and contributing to the sustainability and
competitiveness of microenterprises.

Keywords: financial education; accounting decision-making; microenterprises;

entrepreneurs; literature review.

Revista Internacional Ciencia Peruana, Vol. 1 Nim. 2 (2026)



1. Introduccion

Las microempresas constituyen una parte fundamental del tejido productivo de
América Latina, debido a su aporte a la generacion de empleo, la dinamizacién de los
mercados locales y la creacidn de oportunidades de autoempleo e ingresos para
amplios sectores de la poblacion. Sin embargo, su relevancia econdmica contrasta con
las multiples limitaciones que enfrentan en la practica, entre ellas la informalidad, |a
escasa planificacién, el reducido acceso a financiamiento y la débil utilizacion de
herramientas contables y financieras para la gestion del negocio. En este contexto, la
toma de decisiones empresariales suele depender mas de la experiencia empirica del
emprendedor que del analisis sistematico de informacidon econdmica, lo que puede
afectar la sostenibilidad y competitividad de la microempresa.

Frente a esta realidad, la educacidn financiera ha adquirido una creciente importancia
en la literatura especializada, al ser considerada un factor que fortalece las
capacidades de gestion y mejora la calidad de las decisiones econdmicas vy
empresariales. A nivel internacional, se ha evidenciado un aumento sostenido del
interés académico por la relacion entre educacién financiera y emprendimiento,
destacdndose que las competencias financieras favorecen la toma de decisiones vy el
desarrollo de iniciativas empresariales mas sostenibles (Abad-Segura & Gonzdlez-
Zamar, 2019). Asimismo, revisiones recientes han mostrado que la alfabetizacién
financiera en las pequenfas y medianas empresas influye en las actitudes,
comportamientos, capacidades y resultados empresariales, lo que confirma su
importancia estratégica dentro de la gestién organizacional (Grafia-Alvarez et al.,
2022).

En América Latina, el tema resulta especialmente relevante, ya que la region presenta
brechas significativas en materia de conocimientos financieros y en la consolidacion
de investigaciones aplicadas a las necesidades de los pequefios negocios (Méndez
Prado et al., 2022). Diversos estudios recientes sefialan que una mayor educacién
financiera se relaciona con una mejor calidad en la toma de decisiones de los
emprendedores, asi como con un mejor desempefio empresarial y mayores
posibilidades de sostenibilidad del negocio (Moreno Menéndez, 2025; Gonzalez-Prida
et al., 2025; Culebro-Martinez et al., 2024). A ello se suma que factores como el nivel
educativo, la edad y otras caracteristicas del emprendedor también pueden influir en
el nivel de educacién financiera, lo cual demuestra que este fendmeno no depende
Unicamente del contexto econdmico, sino también de condiciones individuales y
formativas (Rios et al., 2025).

Ahora bien, aunque la literatura sobre educacion financiera ha crecido de manera
importante, todavia existe la necesidad de profundizar en su relacién con la toma de
decisiones contables, particularmente en el caso de los emprendedores de
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microempresas. Esta relacién resulta clave porque en este tipo de unidades
econdmicas el propietario suele asumir simultdneamente funciones de direccion,
administracion, caja, financiamiento y registro bdsico de operaciones. En
consecuencia, decisiones vinculadas con el control de ingresos y egresos, la
elaboracién de presupuestos, la gestion del flujo de caja, la fijacién de precios, la
evaluacién de costos y el cumplimiento tributario dependen en gran medida del nivel
de conocimientos financieros y contables del emprendedor. En este sentido, algunos
estudios han mostrado que la insuficiencia de conocimientos econdmicos y financieros
limita la gestidon adecuada del negocio y condiciona el comportamiento empresarial
(Lopez-Peiia, 2020), mientras que otros destacan la importancia de la educacién
contable y del uso de sistemas de informacion para fortalecer la gestion de las
microempresas (Barros Guachamin et al., 2025; Najera Ruiz & Collazzo, 2021).

Desde esta perspectiva, la educacion financiera no debe entenderse inicamente como
una herramienta para el bienestar personal, sino también como un recurso estratégico
para mejorar la calidad de las decisiones contables dentro del negocio. Su relevancia
es aun mayor si se considera que muchas microempresas operan con €scaso acceso a
asesoria especializada y con niveles limitados de inclusiéon financiera, lo que
incrementa la necesidad de que el emprendedor cuente con conocimientos minimos
para interpretar informacién, evaluar riesgos y tomar decisiones oportunas y
sostenibles (Lépez-Sanchez & Urquia-Grande, 2023). En consecuencia, analizar la
literatura existente sobre este vinculo permite identificar los principales aportes
tedricos y empiricos del tema, asi como reconocer los vacios de investigacidon que
todavia persisten.

En ese marco, el presente articulo tiene como objetivo revisar la literatura cientifica
sobre la relacion entre la educacién financiera y la toma de decisiones contables en
emprendedores de microempresas. De manera especifica, se busca identificar los
principales enfoques conceptuales desarrollados en torno a la educacion financiera,
examinar la evidencia empirica disponible sobre su incidencia en la gestién de
pequefios negocios y analizar cdmo estos aportes permiten comprender mejor la
importancia de las decisiones contables en contextos empresariales de alta
vulnerabilidad. La relevancia del estudio radica en que contribuye a integrar dos
dimensiones estrechamente relacionadas en la practica, pero que no siempre han sido
abordadas conjuntamente en la literatura: la formacioén financiera del emprendedor y
el uso de la informacién contable como soporte para la gestidn y sostenibilidad de la
microempresa.
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2. Revision de la literatura

La educacién financiera ha sido reconocida en la literatura reciente como un
componente cada vez mas relevante para fortalecer las capacidades de gestion de los
emprendedores y mejorar el funcionamiento de las micro y pequefias empresas.
Aunque originalmente fue estudiada sobre todo desde la perspectiva del bienestar
individual, el ahorro y el uso responsable del crédito, en los ultimos afos su analisis se
ha desplazado también hacia el ambito empresarial, donde se vincula con la
planificacion, la administracion de recursos y la calidad de las decisiones econdmicas.
En esa linea, Abad-Segura y Gonzalez-Zamar (2019) muestran que el interés cientifico
por la relacién entre educacion financiera y emprendimiento ha crecido de forma
sostenida a nivel internacional, lo que evidencia la consolidacién de este tema como
campo de investigacién. De manera complementaria, Grafia-Alvarez et al. (2022), en
una revisién sistematica centrada en pymes, sostienen que la alfabetizacidn financiera
influye en actitudes, comportamientos, capacidades y resultados empresariales,
ademas de sefialar que todavia se requieren mas estudios para comprender mejor sus
efectos en distintos contextos productivos.

En América Latina y el Caribe, la literatura disponible revela un escenario en el que
persisten importantes brechas de conocimiento, formacion y acceso a herramientas
financieras. Méndez Prado et al. (2022), en su revision sistematica sobre alfabetizacion
financiera en la region, concluyen que los niveles de educacién financiera siguen
siendo reducidos y que aun existen vacios de investigacion respecto de las necesidades
especificas de los contextos latinoamericanos. Esta situacién resulta especialmente
relevante para las microempresas, ya que muchas de ellas operan en condiciones de
informalidad, con recursos limitados y con escaso apoyo técnico para la gestion
financiera y contable. Desde esta perspectiva, la educacidon financiera adquiere un
valor estratégico, no solo como herramienta de inclusion y bienestar, sino también
como base para una administracion mas informada del negocio.

A nivel conceptual, la educacion financiera puede entenderse como el conjunto de
conocimientos, habilidades y comportamientos que permiten comprender
fendmenos econdmicos y tomar decisiones mas informadas respecto del uso de los
recursos. En el caso de los emprendedores, esta formacion no se reduce al manejo del
ahorro o del crédito, sino que también involucra la capacidad para organizar ingresos
y gastos, evaluar opciones de financiamiento, interpretar informacién econdémica
basica y anticipar riesgos asociados a la actividad empresarial. Por ello, varios autores
han planteado que la educacién financiera constituye un soporte para la sostenibilidad
de los pequefos negocios, en la medida en que fortalece la capacidad del
emprendedor para decidir de manera mas racional y con mayor vision de largo plazo
(Castillo Martinez et al., 2025).
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La evidencia empirica reciente respalda esta relacion entre educacion financiera y
calidad de las decisiones empresariales. Moreno Menéndez (2025), en una
investigacion sobre microempresas, identifica una relacién directa entre la educacion
financiera y la toma de decisiones, mientras que Gonzdlez-Prida et al. (2025)
encuentran una asociacién favorable entre conocimiento financiero y decisiones mas
racionales en pequeiias y medianas empresas. Estos resultados sugieren que la
formacion financiera no solo cumple una funcidn tedrica o informativa, sino también
practica, pues aporta criterios para evaluar mejor las alternativas disponibles en la
gestidn del negocio. En el mismo sentido, Rivero Fernandez et al. (2025) advierten que
en pequeias empresas persisten brechas entre la teoria financiera y la practica
cotidiana, lo que limita el uso efectivo de herramientas formales de analisis y refuerza
la necesidad de una educacién financiera mas aplicada.

Otra linea de investigacion ha puesto énfasis en la relacion entre alfabetizacion
financieray desempefio empresarial. Culebro-Martinez et al. (2024), en un estudio con
206 emprendedores en Veracruz, concluyen que el comportamiento financiero influye
significativamente en el desempefio de las empresas, aunque el conocimiento y la
actitud financiera no presentan efectos significativos en todos los casos. Por su parte,
Flores Anaya et al. (2023) reportan que la formacién en educacién financiera mejora
las utilidades netas y las ventas de microempresas de economia social, mientras que
Cachay y Salcedo (2025) sefalan que la alfabetizacién financiera afecta positivamente
el desempeno de microemprendedores y que variables demograficas también inciden
en el desarrollo de estas competencias. En conjunto, estos estudios muestran que la
educacion financiera no debe analizarse Unicamente como una dimensién cognitiva,
sino también como un factor que puede traducirse en mejores resultados econédmicos.

En el caso especifico de las microempresas, la necesidad de educacion financiera se
intensifica porque el emprendedor suele concentrar multiples funciones de forma
simultdnea. En muchos negocios de pequefia escala, una sola persona se encarga de
vender, comprar, administrar efectivo, registrar operaciones y tomar decisiones sobre
financiamiento, inversion y precios. Esta concentracién de tareas incrementa el riesgo
de que las decisiones se adopten con base en intuicidn, experiencia previa o reaccion
inmediata, en lugar de sustentarse en informacion ordenada. Lépez-Pefia (2020), al
estudiar las percepciones y comportamientos de emprendedores de mipymes en
Bogota, identifica una sensacién de insuficiencia de conocimientos econdémicos y
financieros, lo cual condiciona la manera en que gestionan sus negocios. En una linea
similar, Cruz de los Angeles et al. (2025) muestran que entre microemprendedores de
Colombia solo una parte realiza presupuestos, ahorra, utiliza financiamiento o
invierte, lo que evidencia que la educacién financiera aun no se ha traducido de forma
generalizada en précticas de gestion consolidadas.
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La literatura también sugiere que la educacién financiera estd condicionada por
caracteristicas individuales del emprendedor y por factores del entorno. Rios et al.
(2025), en un estudio desarrollado en Peru, encuentran que la edad, el nivel educativo
y el género influyen en el nivel de educacién financiera de los propietarios de microy
pequefias empresas, siendo ademds el margen bruto de utilidad un predictor
importante. Este hallazgo indica que la educacidn financiera no depende Unicamente
de la dindmica del negocio, sino también del perfil del emprendedor y de sus
condiciones de acceso al conocimiento. Por ello, los programas de formacion
financiera orientados a microempresas no deberian disefiarse de manera uniforme,
sino adaptarse a las caracteristicas reales de la poblacién emprendedora.

Para el presente estudio, resulta especialmente importante la relacién entre
educacion financiera y decisiones contables. Si bien ambos conceptos no son
equivalentes, la literatura permite observar una zona de interseccion entre ellos. La
educacién financiera aporta conocimientos para entender crédito, ahorro, inversion,
riesgo y planificacion; la dimension contable, por su parte, se vincula con el registro
de operaciones, el control de ingresos y egresos, la elaboracién de presupuestos, el
analisis de costos y el uso de informacién para decidir. En este punto, Barros
Guachamin et al. (2025) evidencian que el 68 % de los microempresarios estudiados
en Quito no posee formacion contable formal, siendo el desconocimiento y el costo
percibido algunas de las principales barreras; ademas, registran un alto interés por
recibir capacitacién. De forma complementaria, Nurani et al. (2025) sefialan que la
alfabetizacién contable mejora el desempeno financiero en comunidades de
microemprendedores, lo que permite sostener que el dominio de herramientas
contables basicas constituye un soporte para la gestion econémica del negocio.

La conexion entre educacion financiera y decisiones contables también puede
observarse en el uso de sistemas de informacidon y mecanismos de control. Najera Ruiz
y Collazzo (2021) muestran, con evidencia de Chile, que el acceso a fondos externos,
el tamafo de la empresa y el uso de tecnologia influyen en la adopcién de sistemas
contables en microempresas. Aunque este estudio no aborda directamente la
educacion financiera, si resulta relevante porque confirma que la estructuracién de la
informacién contable depende de capacidades organizacionales y de acceso a
recursos. Asimismo, Lépez-Sdnchez y Urquia-Grande (2023), a partir de trabajo de
campo con instituciones de microcrédito en Perd, subrayan la importancia de la
educacion financiera y contable en procesos de inclusién financiera y gestion
responsable. Estos aportes permiten comprender que la toma de decisiones contables
no se limita al registro técnico de operaciones, sino que forma parte de un conjunto
mas amplio de capacidades para gestionar el negocio de manera sostenible.

En sintesis, la revision de la literatura permite afirmar que la educacion financiera
constituye un factor estratégico para fortalecer la gestiéon de los emprendedores y
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mejorar el desempefio de las microempresas. Los estudios revisados muestran su
influencia en la calidad de las decisiones, en la sostenibilidad del negocio, en el
comportamiento financiero y en el uso de herramientas de control. Sin embargo,
también ponen en evidencia una brecha importante: aunque existe abundante
investigacidon sobre educacion financiera y desempeiio empresarial, todavia son
menos frecuentes los estudios que analizan de forma especifica su relacion con la
toma de decisiones contables en emprendedores de microempresas. Esta brecha
justifica la pertinencia del presente trabajo, ya que permite articular dos dimensiones
estrechamente vinculadas en la practica empresarial, pero aun insuficientemente
integradas en la literatura cientifica.

Metodologia

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con disefio no
experimental y de tipo documental, mediante una revision de la literatura cientifica
sobre educacidn financiera y toma de decisiones contables en emprendedores de
microempresas. La investigacion tuvo como propdsito identificar aportes teéricos y
hallazgos empiricos relevantes que permitieran comprender de qué manera la
educacion financiera se relaciona con la gestién contable y con los procesos de
decisidon en unidades productivas de pequefia escala.

La busqueda de informacién se realizd a través de Elicit, utilizando como eje de
consulta la relacién entre educacion financiera, alfabetizacion financiera, toma de
decisiones contables, microempresas y emprendedores. Como resultado inicial se
recuperaron 100 registros académicos. Posteriormente, se llevd a cabo un proceso de
revision y depuracién basado en criterios de pertinencia tematica, actualidad y
relacion con el objetivo del estudio. Se priorizaron articulos cientificos que abordaran,
de forma directa o indirecta, la educacion financiera, la alfabetizacion contable, el
comportamiento financiero, el desempefio empresarial y la gestion de micro vy
pequefias empresas. Asimismo, se excluyeron los trabajos centrados exclusivamente
en educacion financiera personal, poblacién estudiantil, hogares u otros contextos no
vinculados con el emprendimiento y la gestion empresarial.

Una vez identificados los estudios pertinentes, se realizé una lectura analitica de los
titulos, resumenes y hallazgos principales, con el fin de organizar la evidencia
disponible. Para ello, se elabord una matriz de revisidon en la que se registraron
aspectos como autoria, afio de publicacidén, contexto geografico, tema principal,
variables abordadas y aportes relevantes para la investigacién. A partir de esta
sistematizacion, la informacion fue agrupada en ejes de analisis relacionados con la
educacion financiera y el emprendimiento, la educacién financiera y el desempeio
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empresarial, la alfabetizacidon contable y la gestion de microempresas, asi como los
vacios de investigacion existentes sobre decisiones contables en emprendedores.

El andlisis de la informacién se realizd mediante una estrategia de interpretacién
tematica, orientada a identificar coincidencias, diferencias, tendencias y aportes
recurrentes en la literatura revisada. Este procedimiento permitié reconocer que la
educacion financiera es abordada no solo como un conjunto de conocimientos
econdmicos basicos, sino también como una capacidad que influye en la planificacion,
el control de recursos, el uso de informacién contable y la sostenibilidad del negocio.
En consecuencia, la metodologia adoptada resultd pertinente para construir una
vision integrada del tema y sustentar la discusion sobre la importancia de la educacion
financiera en la calidad de las decisiones contables de los emprendedores de
microempresas.

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion de estudios.

Registros excluidos por
no cumplir criterios de
pertinencia temdtica (n =
83)

Registros identificados

N N Registros cribados por
mediante blsqueda en H titulo y resumen {n = 100)
Elicit (n = 100) y

Textos completos Estudios incluidos en la

evaluados para H revision de la literatura (n

elegibilidad (n = 17) =17)

Nota. El diagrama presenta el proceso de seleccion de estudios utilizado en la revision
de la literatura. Inicialmente se identificaron 100 registros mediante la busqueda en la
base de datos Elicit. Posteriormente, los estudios fueron sometidos a un proceso de
cribado por titulo y resumen, del cual se excluyeron 83 registros por no cumplir con los
criterios de pertinencia temdtica. Finalmente, se evaluaron 17 textos completos para
determinar su elegibilidad, resultando en 17 estudios incluidos en la revision de la
literatura.

Resultados

La revision de la literatura permitié identificar que la educacion financiera es abordada
de manera consistente como un factor asociado a una mejor calidad en la toma de
decisiones empresariales dentro de microempresas y pequefas unidades productivas.
En los estudios analizados, se observa que un mayor nivel de conocimientos
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financieros favorece la evaluacion mas racional de alternativas, la planificacién de
recursos y la adopcién de decisiones orientadas a la sostenibilidad del negocio. En esa
linea, Moreno Menéndez (2025) encontré una relacion directa entre educacion
financiera y toma de decisiones en microempresas, mientras que Gonzalez-Prida et al.
(2025) reportaron una asociacién favorable entre conocimiento financiero vy
decisiones mas racionales en pequefias y medianas empresas. De manera
complementaria, Rivero Fernandez et al. (2025) identificaron brechas entre la teoria
financiera y la practica empresarial, lo que evidencia que muchos emprendedores aln
toman decisiones con escaso apoyo de herramientas formales de anlisis.

Un segundo hallazgo relevante es que la literatura revisada vincula la educacion
financiera no solo con la calidad de las decisiones, sino también con el desempefio y
la sostenibilidad empresarial. Los estudios muestran que el fortalecimiento de
competencias financieras puede traducirse en mejores resultados econémicos, mayor
capacidad de organizacion y una gestion mas eficiente del negocio. Culebro-Martinez
et al. (2024) concluyeron que el comportamiento financiero influye significativamente
en el desempeiio empresarial, mientras que Flores Anaya et al. (2023) evidenciaron
efectos positivos de la formacidn financiera sobre las ganancias netas y las ventas en
microempresas. Del mismo modo, Cachay y Salcedo (2025) sostienen que la
alfabetizacién financiera incide favorablemente en el desempeno de los
microemprendedores, y Castillo Martinez et al. (2025) destacan que la educacion
financiera constituye una herramienta clave para la sostenibilidad de los pequefnos
negocios.

Asimismo, la revision permitié reconocer que, en el dmbito latinoamericano, persisten
limitaciones importantes en las capacidades financieras y contables de los
emprendedores. Méndez Prado et al. (2022) sefialan que la regién aun presenta
brechas significativas en alfabetizacién financiera, mientras que Lépez-Pefia (2020)
identificd percepciones de insuficiencia de conocimientos econdmicos y financieros
entre emprendedores de mipymes en Bogota. En el caso peruano, Rios et al. (2025)
encontraron que la edad, el nivel educativo y el género influyen en el nivel de
educacion financiera de los propietarios de micro y pequefias empresas. Estos
resultados muestran que la educacién financiera no depende Unicamente de las
caracteristicas del negocio, sino también del perfil del emprendedor, lo que sugiere la
necesidad de estrategias formativas diferenciadas.

En relacidn con la dimensidn contable, los estudios revisados evidencian que una parte
importante de los microempresarios carece de formacién formal para registrar,
interpretar y utilizar informacion contable en la gestion de sus negocios. Barros
Guachamin et al. (2025) reportaron que el 68 % de los microempresarios analizados
en Quito no posee formacidn contable formal, siendo el desconocimiento y el costo
percibido algunas de las principales barreras, aunque también registraron un alto
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interés por recibir capacitacién. En un plano complementario, Nurani et al. (2025)
encontraron que la alfabetizacién contable mejora el desempefio financiero de
comunidades de microemprendedores. A ello se suma que Najera Ruiz y Collazzo
(2021) muestran que el acceso a fondos externos, el tamafio de la empresay el uso de
tecnologia influyen en la adopcién de sistemas contables en microempresas, lo que
refuerza la idea de que la gestidon contable depende tanto de capacidades del
emprendedor como de condiciones organizacionales y de acceso a recursos.

Otro resultado importante es que la literatura revisada muestra una relacién estrecha
entre educacion financiera, inclusion financiera y gestion responsable. Lopez-Sanchez
y Urquia-Grande (2023), a partir de trabajo de campo con instituciones de
microcrédito en Peru, destacan la importancia de la educacién financiera y contable
para fortalecer procesos de inclusién financiera. En la misma linea, Cruz de los Angeles
et al. (2025) encontraron que, entre microemprendedores en Colombia, solo una
proporcién limitada realiza presupuestos, implementa ahorro, utiliza financiamiento
o efectua inversiones, lo que revela que la incorporacion de prdcticas financieras
basicas sigue siendo insuficiente. Este hallazgo sugiere que la educacidén financiera
todavia no se traduce de manera uniforme en comportamientos de gestidn
consolidados.

Finalmente, la revision permitid identificar un vacio importante en la literatura.
Aunque existe una produccion creciente sobre educacion financiera, alfabetizaciéon
financiera y desempefio empresarial, son menos frecuentes los estudios que analizan
de manera especifica la influencia de estas capacidades sobre la toma de decisiones
contables en emprendedores de microempresas. La mayoria de investigaciones
revisadas se concentra en variables amplias, como desempefio, comportamiento
financiero, sostenibilidad o inclusidon, mientras que aspectos mas concretos, como el
uso de registros contables, la separacion entre finanzas personales y empresariales, la
interpretacion de costos o la utilizacidon sistematica de informacién contable para
decidir, contindan siendo menos explorados. En consecuencia, los resultados de Ila
revision muestran que la educacidn financiera constituye una base importante para la
gestidon de las microempresas, pero también evidencian la necesidad de profundizar
en estudios que examinen de forma madas directa su vinculo con las decisiones
contables.
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5. Discusioén

Los hallazgos de la presente revisidn permiten sostener que la educacion financiera
constituye un elemento relevante para comprender la calidad de las decisiones
empresariales en microempresas, especialmente en aquellos contextos donde la
gestion del negocio depende casi exclusivamente del criterio del emprendedor. En
términos generales, la literatura analizada coincide en sefialar que un mayor nivel de
conocimientos financieros favorece una toma de decisiones mas racional, planificada
y orientada a la sostenibilidad del negocio. Esta tendencia se observa en estudios que
vinculan la educaciéon financiera con una mejor calidad en la toma de decisiones
(Moreno Menéndez, 2025), con decisiones mas racionales en pequefias y medianas
empresas (Gonzalez-Prida et al., 2025) y con mejores resultados empresariales a partir
de un comportamiento financiero mas sélido (Culebro-Martinez et al., 2024; Flores
Anaya et al., 2023; Cachay & Salcedo, 2025). En conjunto, estos aportes confirman que
la educacion financiera no debe ser entendida Unicamente como una competencia
complementaria, sino como un recurso estratégico para fortalecer la gestion
empresarial.

Sin embargo, la revision también muestra que esta relacion no es lineal ni automatica.
Aunque diversos estudios reconocen efectos positivos de la educacidén financiera
sobre el desempefio y la toma de decisiones, también se identifican limitaciones en |a
transferencia de los conocimientos a la prdctica cotidiana del negocio. Rivero
Fernandez et al. (2025) advierten, por ejemplo, que persiste una distancia importante
entre la teoria financiera y la realidad operativa de las pequefias empresas, lo que
sugiere que disponer de conceptos generales no siempre garantiza su aplicacion
efectiva en procesos reales de gestion. Esta observacidon resulta especialmente
pertinente para el caso de las microempresas, donde las decisiones suelen tomarse en
entornos de presidn, informalidad y recursos escasos, factores que pueden reducir la
posibilidad de aplicar criterios técnicos de manera sistematica.

En este sentido, uno de los principales aportes de la revision es evidenciar que la
educacién financiera adquiere una importancia aun mayor cuando se analiza desde la
perspectiva de la toma de decisiones contables. Si bien una parte considerable de la
literatura se concentra en variables amplias, como el comportamiento financiero, el
desempefio empresarial o la sostenibilidad del negocio, los estudios revisados
permiten inferir que muchas de estas dimensiones dependen, en la practica, de
decisiones contables cotidianas. La administracion del flujo de caja, la organizacion de
ingresos y egresos, la elaboracion de presupuestos, la determinacion de costos, la
fijacion de precios y el uso del financiamiento son procesos que requieren no solo
conocimientos financieros generales, sino también capacidades para registrar,
interpretar y utilizar informaciéon contable de manera util. Por ello, la educacidn
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financiera puede entenderse como una base que favorece un uso mas consciente y
estratégico de la informacion contable en la gestion del negocio.

No obstante, la evidencia disponible también revela que esta base es todavia
insuficiente en amplios sectores de emprendedores latinoamericanos. Méndez Prado
et al. (2022) identifican brechas persistentes de alfabetizacién financiera en América
Latina y el Caribe, mientras que Ldépez-Pefia (2020) reporta percepciones de
insuficiencia de conocimientos econdmicos y financieros entre emprendedores de
mipymes. Estos resultados coinciden con lo hallado por Rios et al. (2025), quienes
muestran que variables como la edad, el nivel educativo y el género influyen en el nivel
de educacién financiera de los propietarios de micro y pequefias empresas. En
consecuencia, la formacién financiera no puede abordarse como una necesidad
homogénea, sino como una problemdtica atravesada por diferencias individuales,
educativas y contextuales que condicionan la manera en que los emprendedores
comprenden y utilizan la informacién del negocio.

La discusidon cobra mayor profundidad al considerar la dimensidon contable. Los
hallazgos de Barros Guachamin et al. (2025) y Nurani et al. (2025) sugieren que la
alfabetizacién contable sigue siendo una debilidad importante en microempresarios,
pese a su relevancia para el desempeiio financiero. Esto refuerza la idea de que la
educacion financiera, por si sola, no agota las necesidades formativas del
emprendedor, sino que debe complementarse con competencias contables basicas
gue permitan traducir los conocimientos financieros en decisiones concretas de
gestidon. En otras palabras, saber sobre ahorro, crédito, riesgo o planificacién es
valioso, pero resulta insuficiente si el emprendedor no puede registrar
adecuadamente sus operaciones, diferenciar gastos personales y empresariales,
interpretar costos o utilizar informacion contable para evaluar la situacion real del
negocio.

Desde esta perspectiva, la revision permite plantear que la principal contribucién de
la educacidén financiera a la toma de decisiones contables no radica Unicamente en el
dominio de conceptos, sino en la posibilidad de construir una légica de gestidon mas
estructurada. Esta légica implica pasar de una administracion intuitiva a una
administracion apoyada en informacién, prevision y control. Los estudios sobre
adopcidn de sistemas contables e inclusion financiera refuerzan esta interpretacion.
Najera Ruiz y Collazzo (2021) muestran que el acceso a tecnologia, tamafio
empresarial y fondos externos influye en la adopcion de sistemas contables, mientras
que Lopez-Sanchez y Urquia-Grande (2023) destacan la importancia de la educacién
financieray contable en procesos de inclusion financiera responsable. En ambos casos,
se observa que una mejor formacion no solo mejora la comprensién individual, sino
gue también puede facilitar la incorporacién de practicas y herramientas formales de
gestion.
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A pesar de ello, la revisiéon evidencia una limitaciéon importante en la literatura
existente. Aunque hay abundantes estudios sobre educacion financiera y desempefio
empresarial, todavia son escasas las investigaciones que abordan de manera directa y
especifica la relacidon entre educacidn financiera y toma de decisiones contables en
emprendedores de microempresas. La mayoria de los trabajos revisados analiza
variables generales y no profundiza en practicas concretas, como el uso de registros
contables, la planificacidn tributaria, la evaluacidn de costos o la utilizacion sistematica
de estados financieros basicos para decidir. Esta ausencia limita la posibilidad de
comprender con mayor precision cdmo se traduce la educacion financiera en
decisiones contables especificas y qué mecanismos explican dicha relacion.

En términos académicos, este vacio confirma la pertinencia del presente estudio, ya
gue permite articular dos campos que suelen analizarse por separado, pero que en la
realidad de la microempresa se encuentran estrechamente interrelacionados. En
términos practicos, los resultados discutidos sugieren que las estrategias de
capacitacién dirigidas a emprendedores no deberian restringirse a contenidos
generales sobre finanzas personales o ahorro, sino incorporar de manera explicita
componentes contables aplicados al funcionamiento real del negocio. Esto incluye
temas como control de caja, presupuestacion, diferenciaciéon entre finanzas del hogar
y de la empresa, cdlculo de costos, fijacion de precios y uso basico de informacion
contable para decidir. Solo asi la educacion financiera podra traducirse de forma mas
clara en mejoras efectivas de la gestién empresarial.

En suma, la discusidn permite afirmar que la educacién financiera representa un
soporte importante para fortalecer la toma de decisiones en microempresas, pero su
verdadero potencial se alcanza cuando se conecta con competencias contables
concretas y con practicas de gestion adaptadas al contexto del emprendedor. La
evidencia revisada respalda la idea de que mayores niveles de educacion financiera
favorecen decisiones mas informadas y sostenibles; sin embargo, también pone de
manifiesto que todavia persisten brechas formativas, limitaciones estructurales y
vacios de investigaciéon que impiden comprender plenamente cémo esta relacién
opera en la realidad de las microempresas latinoamericanas. Por ello, futuras
investigaciones deberian profundizar en este vinculo mediante estudios que examinen
decisiones contables especificas y que permitan avanzar hacia propuestas formativas
mas integrales y contextualizadas.
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6. Conclusiones

La presente revisidn de la literatura permitio identificar que la educacién financiera
constituye un factor relevante para comprender la calidad de la gestiéon en
emprendedores de microempresas, especialmente en lo referido a la organizacion de
recursos, la planificacion econdmica y la toma de decisiones vinculadas al
funcionamiento del negocio. Los estudios revisados coinciden en senalar que un
mayor nivel de educacidén financiera favorece decisiones mas racionales, oportunas y
orientadas a la sostenibilidad empresarial, al tiempo que contribuye al fortalecimiento
del desempefio, la inclusion financiera y la capacidad de adaptacion de los pequefios
negocios frente a entornos de incertidumbre.

Asimismo, la revisidn evidencié que la relaciéon entre educacion financiera y toma de
decisiones contables es conceptualmente sdlida, pero todavia insuficientemente
desarrollada de manera especifica en la literatura. Aunque varias investigaciones
abordan la influencia de la alfabetizacién financiera sobre el comportamiento
financiero, el desempefio empresarial y la sostenibilidad de las microempresas, son
menos frecuentes los estudios que examinan de forma directa como estas
competencias inciden en decisiones contables concretas, como el registro de
operaciones, la elaboracién de presupuestos, el control del flujo de caja, la
determinacién de costos, la fijacion de precios o la separacidon entre finanzas
personales y empresariales. En este sentido, el estudio permite sostener que la
educacion financiera no solo cumple una funcién formativa general, sino que también
puede constituir una base para el uso mds adecuado de la informacién contable en la
gestion del negocio.

Del mismo modo, la revision mostréd que en América Latina persisten brechas
importantes en materia de educacidn financiera y alfabetizacion contable, las cuales
limitan la capacidad de muchos emprendedores para tomar decisiones con mayor
sustento técnico. Factores como el nivel educativo, la edad, el contexto de
informalidad, |a falta de capacitacion y el acceso restringido a herramientas de gestion
condicionan el uso efectivo de conocimientos financieros y contables en las
microempresas. Esta situacion resulta especialmente critica si se considera que, en
este tipo de unidades econdémicas, el emprendedor suele concentrar
simultdneamente funciones de direccidén, administracion, control y registro, lo que
incrementa la necesidad de contar con competencias basicas para una gestién mas
ordenada y sostenible.

En términos académicos, el principal aporte de este trabajo radica en integrar dos
dimensiones que con frecuencia han sido abordadas de manera separada: la
educacion financiera y la toma de decisiones contables en emprendedores de
microempresas. A partir de la evidencia revisada, se concluye que ambas se
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encuentran estrechamente relacionadas en la prdctica empresarial y que su
articulacion ofrece una perspectiva mas completa para comprender la sostenibilidad
de los pequefios negocios. En términos practicos, los hallazgos sugieren la necesidad
de promover programas de formacién dirigidos a emprendedores que no se limiten a
contenidos generales sobre ahorro, crédito o inversidn, sino que incorporen también
herramientas contables aplicadas al contexto real de las microempresas.

Finalmente, se concluye que la educacion financiera debe ser entendida como un
recurso estratégico para fortalecer la capacidad decisoria de los emprendedores y
mejorar la calidad de la gestion contable de las microempresas. No obstante, la
revisién también evidencia la necesidad de ampliar la investigacidon en este campo
mediante estudios que analicen con mayor precisidn decisiones contables especificas
y su relacidon con distintos niveles de educacién financiera. Ello permitiria avanzar
hacia propuestas tedricas, metodoldogicas y formativas mas integrales,
contextualizadas y pertinentes para la realidad de los emprendedores
latinoamericanos.
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